
Pouczenie o prawie odstąpienia od umowy
Wersja 1.0 z dnia 18 sierpnia 2026 r.

Prawo odstąpienia od umowy

Mają Państwo prawo odstąpić od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny.

Termin do odstąpienia od umowy wygasa po upływie 14 dni od dnia zawarcia umowy.

Aby skorzystać z prawa odstąpienia od umowy, muszą Państwo poinformować nas:

UNFOLDLY sp. z o.o.
os. Zielone 20/25, 31-971 Kraków

KRS 0001221212, NIP 6783234644

biuro@unfoldly.pl

o swojej decyzji o odstąpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oświadczenia — na przykład

przez pismo wysłane pocztą elektroniczną albo pocztą tradycyjną.

Mogą Państwo skorzystać z wzoru formularza odstąpienia od umowy, jednak nie jest to obowiązkowe.

Aby zachować termin do odstąpienia od umowy, wystarczy, aby wysłali Państwo informację dotyczącą

wykonania przysługującego Państwu prawa odstąpienia od umowy przed upływem terminu do odstąpienia

od umowy.

Skutki odstąpienia od umowy

W przypadku odstąpienia od niniejszej umowy zwracamy Państwu wszystkie otrzymane od Państwa

płatności niezwłocznie, a w każdym przypadku nie później niż 14 dni od dnia, w którym zostaliśmy

poinformowani o Państwa decyzji o wykonaniu prawa odstąpienia od niniejszej umowy. Zwrotu płatności

dokonamy przy użyciu takich samych sposobów płatności, jakie zostały przez Państwa użyte w pierwotnej

transakcji, chyba że wyraźnie zgodziliście się Państwo na inne rozwiązanie; w każdym przypadku nie

poniosą Państwo żadnych opłat w związku z tym zwrotem.

Jeżeli zażądali Państwo rozpoczęcia świadczenia usług przed upływem terminu do odstąpienia od umowy,

zapłacą nam Państwo kwotę proporcjonalną do zakresu świadczeń spełnionych do chwili, w której

poinformowali nas Państwo o odstąpieniu od niniejszej umowy.

Kwotę tę obliczamy według wzoru: cena zapłacona za okres dostępu, podzielona przez liczbę dni tego

okresu i pomnożona przez liczbę dni, które upłynęły od aktywacji dostępu do dnia złożenia oświadczenia o

odstąpieniu.

Komu przysługuje prawo odstąpienia

Prawo odstąpienia od umowy przysługuje:

– konsumentowi — osobie fizycznej zawierającej umowę niezwiązaną bezpośrednio z jej działalnością

gospodarczą lub zawodową;

Pouczenie o odstąpieniu · wersja 1.0 z dnia 18 sierpnia 2026 r. Strona 1 z 2



– przedsiębiorcy na prawach konsumenta — osobie fizycznej prowadzącej działalność gospodarczą,

zawierającej umowę bezpośrednio związaną z tą działalnością, gdy umowa nie ma dla niej charakteru

zawodowego, wynikającego w szczególności z przedmiotu wykonywanej działalności gospodarczej.

Prawo odstąpienia nie przysługuje pozostałym kupującym.
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