Pouczenie o prawie odstgpienia od umowy

Wersja 1.0 z dnia 18 sierpnia 2026 r.

Prawo odstgpienia od umowy

Majg Panstwo prawo odstgpi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny.
Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia zawarcia umowy.

Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowaé nas:
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0 swojej decyzji o odstapieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia — na przyktad
przez pismo wystane poczta elektroniczng albo poczta tradycyjna.

Moga Panstwo skorzysta¢ z wzoru formularza odstapienia od umowy, jednak nie jest to obowigzkowe.

Aby zachowaé termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacje dotyczaca
wykonania przystugujgcego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do odstgpienia
od umowy.

Skutki odstgpienia od umowy

W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od Panstwa
ptatnosci niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pézniej niz 14 dni od dnia, w ktérym zostaliSmy
poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej umowy. Zwrotu ptatnosci
dokonamy przy uzyciu takich samych sposobow ptatnosci, jakie zostaly przez Panstwa uzyte w pierwotne;j
transakcji, chyba ze wyraznie zgodziliScie sie Panstwo na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku nie
poniosg Panstwo zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.

Jezeli zazadali Panstwo rozpoczecia Swiadczenia ustug przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy,
zaptacg nam Panstwo kwote proporcjonalng do zakresu Swiadczen spetnionych do chwili, w ktoérej
poinformowali nas Panstwo o odstgpieniu od niniejszej umowy.

Kwote te obliczamy wedtug wzoru: cena zaptacona za okres dostepu, podzielona przez liczbe dni tego
okresu i pomnozona przez liczbe dni, ktére uptynety od aktywacji dostepu do dnia zlozenia oSwiadczenia o
odstapieniu.

Komu przystuguje prawo odstapienia
Prawo odstgpienia od umowy przystuguije:

— konsumentowi — osobie fizycznej zawierajgcej umowe niezwigzang bezposrednio z jej dziatalnoScia
gospodarczg lub zawodowa;
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— przedsiebiorcy na prawach konsumenta — osobie fizycznej prowadzacej dziatalno$¢ gospodarcza,
zawierajacej umowe bezposrednio zwigzang z tg dziatalnoscia, gdy umowa nie ma dla niej charakteru
zawodowego, wynikajgcego w szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej dziatalnosci gospodarczej.

Prawo odstgpienia nie przystuguje pozostatym kupujacym.
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